Skoleni: Jak nastavit firemni
znacku a ridit ji v onlinu

Qove3rand



10.00 - 11.30
11.45-13.25
14.25-15.15
15.30-16.15

Program Skoleni

Uvod do tvorby a Fizeni znacek
Poslani firmy

Pauza (15 minut)

Pilite znacky

Idealni asociace

Ztvarnéni znacky

Pravidla komunikace

Obéd (60 minut)

Kazdodenni prace se znackou
Analyza kontaktnich mist
Pauza (15 minut)

Ukazky tvorby znacky na internetu

Qove3rand

Co znamena mit dobrou znacku

Jak si nastavit klicovy materidl, ktery ovliviiuje nejenom marketing a vznikajici znacku, ale celé fungovani firmy

Jak nadefinovat vlastnosti vasi znacky, to, co o sobé bude znacka fikat a jak se to vSechno projevi v marketingu
Jak funguje koncept idealnich asociaci a co vam pfinese
Na co vSechno je tfeba myslet, pokud ma znacka pusobit na lidi stejné na rliznych mistech na internetu

Jak zajistit, aby lidé komunikujici za znacku komunikovali stejnym zplsobem

Jak znacku fidit a jak zadavat praci s vasi znackou externim specialistim, at uz vdm budou psat texty, nebo
vytvaret kampané

Poradime vam, jak nalézt a vylepsit vsechna dllezitd mista, kde se dostane zakaznik do kontaktu se znackou

Na prikladech ukdazeme, jak vybrané se buduji znacky na internetu



Praktické informace

* Ptejte se. Bud odpovime hned, nebo pozdéji.

« www.lovebrand.cz/dobryweb

— Odkazy na literaturu
— Pracovni listy

— Prezentace

Qove3rand


http://www.lovebrand.cz/dobryweb

Predstavme se

Lovebrand pomaha malym a
strednim ceskym firmam s
budovanim jejich znacek tak,
aby to pro né mélo obchodni
prinos.

Qove3rand



Pro koho jsme taky délali?
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Cviceni: Na rozehrati

1. Reknéte nazev své znacky a ostatni vam
reknou jednu asociaci, ktera je ihned
napadne.

2. Predstavte svou firmu v jedné minute.

Qove3rand



Kdo tu dnes je?

IMEDm

INTERACTIVE

BELLA ROSE
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Tohle jsou vaSe ocekavani

e jak pracovat se znackou na internetu, aby ji lidé znali

e Jak nakopnout jiz existujici znacku? Jak vytvofit "znacku ve znacce" - pro doplnkovy
produkt s ¢asteCné samostatnou identitou. A to idealné prakticky, abych na tom
mohl od Ctvrtka pracovat :)

e 1. jak komunikovat k Cechim "anglickou" zna¢ku, ktera foneticky zni jinak, neZ se
pise
2. komunikovat online znacku s koncovkou domeny nebo bez ni a proc?
3. je vhodnéjsi pro Cechy pouzivat online koncovku .cz nebo .com?
4. je mozné komunikovat koncovku .cz, i kdyz se pak pfresmeérovava na .com?

5. jak pracovat s hlavni barvou znacky? je nutné ji pouzivat ve "velkém", nebo spise
v drobnych nuancich?

6. pouzivat logo v invertnich barvach?

7. je dobry pro znacku obsahovy marketing? A jak ho pouzivat?

8. jak Casto se jiZ stdvajicim zdkaznikiim se znackou "pfipominat" napr. pomoci
hromadnych maill tak, aby je to neotravovalo

Qove3rand



Uvod do tvorby a Fizeni znacek

CO TO ZNAMENA MIT DOBROU
ZNACKU?

Qove3rand



K ¢emu je znacka dobra?

1. Odlisi vas
a pomUze v
konkurenénim boji

2. Prinasi
zakazniklim zaruku

5. Lidé se chtéji 6. Oblibena znacka
ztotoznit se vam prinese
znackou zpétnou vazbu

Qove3rand

3. Je to investice
do budoucnosti

7. PomUZe vam pfi
kazdodennim
rozhodovani

4. Znacka jako
predpoklad pro
Suskandu

8. Sexy znacka laka
nové zameéstnance




Co je dobra znacka?

Produkty jsou si dnes
¢im dal vic podobné
Znacku je tézké . . o

napodobit a je mozné ji Srozvumltelna Skvely produkt
chrénit. znacka eTakowy, ktery si

eJe potfeba mit majitel sdm potidi
myslenku, vizi, a pouziva
pfinos pro lidi

Prozakaznicky pfistup

eZajima se o zpétnou vazbu;
zaleZi na jejich spokojenosti

Takovy pfistup by
dnes méla mit kazda
firma

Qove3rand



Osobni vs. firemni znacka

* Vizualni identita vs.
vzhled a rysy Cloveka

* Originalni nazev neni
nezbytny, postaci jméno
(co ale originalni
pozice?)

Qove3rand



‘ 6 .
SiImona WeIss Uvod Jakpracuji Omné  Co nabizim Reference  Kontakt

zacnéte hofet pro to dulezite

‘Nevite jak dal?

Zazehneme zivotni jiskru, aby va

svet zase zacal tesit." .
Simona Weiss \T .
by

Vyhoret je sance zacit horet
pro to dulezite

.Bud vic, bud lepsi, bud uspésnéjsi! Pojd vys, pojd dal, pojd rychleji!”
Takhle nas dnesni doba drzi pod krkem. Proto se muze stat, ze Zivot
prestane davat smysl, ubyva radosti i casu na blizké a konicky, horsi se
zdravi. A ohen, ktery vas kdysi hnal dopredu, za¢ina pohasinat.



Uvod do tvorby a Fizeni znacek

CO JE TO STRATEGIE ZNACKY?

Qove3rand



Co to pro nas znamena vytvaret
.Strategii znacky"?

Co je strategie znacky?

e Strategicky dokument

* Tvorba specifikace toho, co o
sobé znacka rika, jakou formou
a jak vypada.

e Nastavuje idedlni stav (cil), ke
kterému se pak sméruje.

* Resi procesni otazky tykajici se
znacky — predavani funkci a
procesu dal do firmy.

Qove3rand

Co naopak strategie znacky neni?

Kampan
Logo manual

Rozhodnuti na posledni
chvili



Strategie znacky podle Lovebrandu

Poznani Poslani firmy Nabidka Zakaznik
Tvorb ” Definice Ztvarnéni Komunikace Méreni
vorba znacky znacky znacky znacky znacky
Uvedeni v Sivot Nastroje Marketingove Pravidelné
vedeniv zivo a skoleni kampané revize
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Budovani znacky podle Lovebrandu
je jednoduché

Detailni Zmeény

Nastaveni
idealniho stavu

(nastroje,
procesy)

poznani vaseho
byznysu

Qove3rand



Poznani

POSLANI FIRMY

Qove3rand



Zakaznici se chtéji ztotoznit
s poslanim vasi firmy. Nezajima
je, ze na nich chcete vydélat™.

*i kdyz je jim to nejspis jasny

Qove3rand
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K ¢emu je poslani dobré?

1. Sami pro sebe si ujasnite, co je dulezité, a udrzite smér
vaseho podnikani. MUzete tak tdhnout jednim smérem.

2. Ostatni v tymu a novi zameéstnanci budou vedét,
o co vam jde (tfeba uz predtim, nez je naberete).

3. Postavite na tom znacku a marketing. Dokazete totiz poslani
snadno vysvétlit i lidem mimo firmu.

4. Budete mit podklady pro predstaveni znacky na webu. Stejné
si na web musite napsat neco do sekce ,,O nas”.

Qove3rand



Z Ceho se sklada poslani firmy?

Poslani firmy je dokument primarné urceny pro lidi uvnitf firmy. Na jeho vzniku
se vétSinou podili majitelé nebo vedeni firmy.

Vize (Pro¢?) Mise (Jak?) Redeni (Co?)

e Co chce firma ve e Mise je cesta za e Jaké produkty
spolecnosti zlepsit vizi, je to plan. nebo sluzby firma
nebo posunout? e Jak se snazi zmény nabizi?

e Jak si firma dosahnout?
predstavuje sv(j e Vice se zaméfuje
idealni stav v na soucasnost.

budoucnosti?

K poslani patri také:
Zarazeni
Poslani v jedné vété

Qove3rand






Priklady Vize

FreshKruhac

®

Poslanim FreshKruhace je, aby se lidi citili
Cerstvi, kdyz se rano probudi. Protoze jediné
tak si dokazi uzit zivot. Pokud se ¢lovék
nehybe, Spatné se stravuje, malo spi, ztraci
chut na jakékoliv aktivity. FreshKruhac svym
pristupem chce lidem nabidnout moznost,
jak kazdé rano vstavat a byt fresh. Kdyz je
Clovék fresh, vSechno vice bavi, dari se mu
Vv praci, uziva si zivot. FreshKruha¢ pomaha
lidem, ktefi chtéji zhubnout, nabrat
svalovou hmotu, nebo si vycistit hlavu, a
pritom je nebavi tradicni fitness centra.
Presné nevi, co maji cviCit nebo se sami
nedonuti a preferuji pratelské prostredi.

Qove3rand

Urbalive

Urbalive

V nasi predstaveé idedlni spole¢nosti si lidé i firmy
dokazi vazit prirody a toho, co nam prinasi.
Ocenujeme jeji prirozené cykly, které si Zadaji
urcity cas, jez neni mozné uspéchat. Pfiroda nas
inspiruje svou harmonii i prirozenosti. Chceme
vidét spolecnost, kterd se porad za néc¢im nehoni,
nehledd instantni feseni, ale naopak se dokaze
zastavit, premyslet a inspirovat se v pfirodé.
Zastavit se — vnimat prirodni cykly, ro¢ni obdobi a
Cas, ktery je potireba k tomu, aby véci (jako rast
rostlin) spravné fungovaly. Pfemyslet — pouZivat
selsky rozum a kus vlastniho tvoreni. Inspirovat se
v pfirodé — tedy v jeji prirozenosti a harmonii.
Vérime, Ze i ve méstech a bytech mohou mit lidé
kus prirody. Mit ji nablizku, protoZe nds pozitivné
ovliviuje. Ne nadarmo je zelena barva uklidiuijici.



Jak se dopracovat k Vizi?

e Proc zakladate svou firmu? Co vas k tomu primélo? S jakou jste
zacCinali predstavou?

* Resi firma néjaky problém (lidi nebo jinych firem)? Usnadriuje jim
néco? Co je ten problém?

* Chce firma néco zménit nebo vylepsit mezi lidmi? Jak si
predstavujete, Ze se maji lidé chovat (s ohledem na zamér firmy)?

* Proc pro vas pracuji zameéstnanci?

 Kde svou firmu vidite za 2, 5 a 10 let? Jaka je predstava o
budoucnosti?

Qove3rand



Priklady Mise

FreshKruhaé _#)

Aby se Cloveék citil fresh, nestaci jen dobre cvicit. Musi se
dobre stravovat, byt v psychické pohodé a mit dostatek ¢asu
na regeneraci (dobfe spat a odpocivat). Proto FreshKruhac ve
své nabidce reflektuje vSechny tyto potreby.

Qove3rand

Urbalive

Chovame se ekologicky a v souladu s pfirodou. Respektujeme
to, Ze urcité véci potrebuji svlj €as, stejné jako potfebuje svij
¢as seminko, aby dokazalo za néjakou dobu vyrlst a pfinaset
své plody. Pro Urbalive je dllezity Zivot flory, fauny i ten
lidsky. Proto pfinasi do ¢eskych i evropskych domacnosti
reSeni, kterd podporuji Zivot rostlin. V Urbalive mame radi
véci, které vydrzi. Nechceme neustale vyhazovat ty nekvalitni
a porizovat dalsi. Proto stavime na tradi¢nich a ovérenych
postupech, které pfinaseji poctivé produkty. A diky
vermikompostéru podporujeme rovnéz udrzitelnost kolobéhu
jidla a redukci odpadu, ktery by jinak skoncil ve spalovné
nebo na skladce, a tim tak alespor o maly kousek zlepSujeme
Zivotni prostiedi lidi. Zivot do nasich vermikompostér(i pFinasi
i pracovité Zizaly, které preménuji organicky material (jako
treba slupky) na zeminu a na tzv. wormtea, ktery slouzi jako
skvélé pfirodni hnojivo. Ve je tedy uzavieno v kolobéhu
Zivota.

Urbalive



Jak se dopracovat k Misi?

* Prichazi firma s pozoruhodnym pristupem k zdkaznikim?
* Chova se jinak nez ostatni firmy?

* Prinasi néjakou inovaci, néjaky vychytany produkt nebo novou
sluzbu?

e Jakym zpUsobem resite problém zminény ve vizi?

Qove3rand



Pfiklady ReSeni

FreshKruhac

®

Od kruhovych trénink( ve FreshGymu nebo
venku v parku, pres vikendové kempy,
zdravé jidlo a piti ve FreshBaru, seminare a
workshopy po navody na blogu.

Qove3rand

Urbalive

Vermikompostér je ekosystém, ktery v sobé
odkryva fungovani kolobéhu vseho zivého.
Ze zbytk( jidla jako jsou treba slupky od
brambor, z kavové sedliny nebo starych
novin je mozné vytvaret ve
vermikompostéru za pomoci Sikovnych zizal
zeminu, ve které si ndsledné clovek
vypéstuje zeleninu, bylinky nebo drobné
ovoce, které opét zkonzumuje.
Vermikompostér tak v sobé ma prirozeny
béh prirody, ktery respektuje potrebny cas
pro kompostovani i péstovani.

Urbalive



Jak se dopracovat k Reseni?

e Co firma nabizi? Jaké maji produkty nebo sluzby vlastnosti?
* Jaké maji vvhody a nevyhody? Jak prekoname nevyhody?

* Existuje néjaka unikatni vyhoda, kterou produkt nebo sluzba
ma, a pritom ji nenajdeme u konkurence?

* Proc chodi zakaznici pravé za vasi firmou? V cem vynika?

Qove3rand



Green Loop Products

Qove3rand



Cviceni: Poslani firmy

1. Zkuste sepsat prvni verzi vasi vize. Pokud
mate jasno, pridejte i misi a reseni.

Cas: 15 minut + 5 minut diskuze

Qove3rand



Jak se dopracovat k Vizi?

* Proc zakladate svou firmu? Co vas
k tomu primélo? S jakou jste zacinali
predstavou?

« Re&f firma né&jaky problém (lidi nebo
jinych firem)? Usnadnuje jim néco?
Co je ten problém?

* Chce firma néco zménit nebo vylepsit
mezi lidmi? Jak si pfedstavujete, ze se
maji lidé chovat (s ohledem na zamér
firmy)?

* Proc pro vas pracuji zaméstnanci?

 Kde svou firmu vidite za 2, 5 a 10 let?
Jaka je predstava o budoucnosti?

Qove3rand

Jak se dopracovat k Misi?

* Pfichazi firma s pozoruhodnym
pristupem k zakaznikim?

* Chova se jinak nez ostatni firmy?
* Prinasi néjakou inovaci, néjaky
vychytany produkt nebo novou

sluzbu?

* Jakym zpUsobem resite problém
zminény ve vizi?



Qove3rand



10.00 - 11.30
11.45-13.25
14.25-15.15
15.30-16.15

Program Skoleni

Uvod do tvorby a Fizeni znacek
Poslani firmy

Pauza (15 minut)

Pilite znacky

Idealni asociace

Ztvarnéni znacky

Pravidla komunikace

Obéd (60 minut)

Kazdodenni prace se znackou
Analyza kontaktnich mist
Pauza (15 minut)

Ukazky tvorby znacky na internetu

Qove3rand

Co znamena mit dobrou znacku

Jak si nastavit klicovy materidl, ktery ovliviiuje nejenom marketing a vznikajici znacku, ale celé fungovani firmy

Jak nadefinovat vlastnosti vasi znacky, to, co o sobé bude znacka fikat a jak se to vSechno projevi v marketingu
Jak funguje koncept idealnich asociaci a co vam pfinese
Na co vSechno je tfeba myslet, pokud ma znacka pusobit na lidi stejné na rliznych mistech na internetu

Jak zajistit, aby lidé komunikujici za znacku komunikovali stejnym zplsobem

Jak znacku fidit a jak zadavat praci s vasi znackou externim specialistim, at uz vdm budou psat texty, nebo
vytvaret kampané

Poradime vam, jak nalézt a vylepsit vsechna dllezitd mista, kde se dostane zakaznik do kontaktu se znackou

Na prikladech ukdazeme, jak vybrané se buduji znacky na internetu



Strategie znacky podle Lovebrandu:
Kde jsme

Poznani Poslani firmy Nabidka Zakaznik
Tvorb ” Definice Ztvarnéni Komunikace Méreni
vorba znacky znacky znacky znacky znacky
Uvedeni v Sivot Nastroje Marketingove Pravidelné
vedeniv zivo a skoleni kampané revize
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Nastaveni znacky

PILIRE ZNACKY

Qove3rand



Vychazime z poslani, které se zabyva tim, ¢eho chce
firma dosahnout a jakym zpusobem. Ted je naSe prace
poslani zjednodusit a vymyslet, jak to vysvétlime lidem.

Tedy definovat znacku.

Qove3rand



Co jsou pilife znacky a k cemu slouzi?

Pilife znacky jsou navrzeny Text pilird, ktery budeme Obsah téchto pilif( uz ale
tak, aby snadno, stru¢né finalizovat, je stale interni popisuje, co a jakou

a srozumitelné vysvétlily, o material (ale je mozné ho formou
cem je znacka a co o sobé popsat , hravéji“ nez se bude fikat zakaznikliim
rika. poslani). nebo i zaméstnanciim.

Qove3rand
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Ukazka pilire znacky Utukutu
3. pilif: Chceme byt zodpovédna firma

Co sobé bude znacka rikat?

Chceme byt zodpovédna firma ve vztahu k
vyrobé, zdkaznikiim i nasemu okoli se vSim, co to
obnasi. K praci pristupujeme s preciznosti a
femeslnou zrucnosti. Sledujeme puvod dreva,
které pro nase hracky pouzivame jako hlavni
surovinu. Uvédomujeme si dopad nasich hracek i
to, Ze jednou jejich Zivot skonci, a proto
pomdahdme zdkaznikiim jejich prkno predat
dal$im zdjemcdm, uchovat dalSim generacim
nebo opravit.

Chceme byt firmou, ktera pozitivné ovliviiuje své
okoli. A chceme, aby bylo vice takovych
zodpovédnych firem.

Qove3rand

Jak se muze pilif projevit?

*  Prezentovat napr. na blogu, v rozhovorech
nebo konferencich téma zodpovédnych firem
v SirSim pojeti.

*  Vystupovat v médiich jako priklad
zodpovéedné firmy.

e Vyutziti dfeva v grafickych prvcich na webu.

 Ukazovat zrucnost, praci se dievem i interiéry
dilny.

* Vytvoreni sekce na webu, ve které budou
moci zakaznici preprodat své prkno.

Komunikace principu Re-use (3xR).

*  Moinost vykoupit (a napft. dale zrepasovat)
prkno od zakaznika, ktery bude muset jen
vyplnit formular pro dopravce.



Ukazka piliru: znacka FreshKruhac

3: Cviceni neni vSechno

 FreshKruhac je kromé cviceni

- . 2: Nebereme se vazné vic, nez je
1: VSechno je Fresh nutné ¢ J

VSechno, co FreshKruhac déla, je e Lidé na FreshKruhac chodi kvuli

fresh. Cerstvost, energie,
pozitivni pFistup a inspirace musi
byt citit z kazdého pohybu.
FreshKruhac znamena mit
dobrou naladu, a pokud dobra
nalada neni, tak vérit, Ze pfijde
(napriklad kdyzZ se trochu
zapotim na tréninku). Byt fresh
znamena uzivat si aktivni Zivot,
mit chut pustit se do tréninku, i
kdyz svaly jesté boli, vstat na
trénink, kdyzZ je jesté tma. Byt
fresh znamena délat véci s chuti
a naplno.

Qove3rand

pohybu. Ne se fotit. FreshKruhac
neni ani fitness vystava
poslednich modell bot od Nike,
ani crossfitové Silenstvi se
slaninou, vajic¢ky a videi, jejichz
jedinym dlivodem je fyzicky se
znicit. FreshKruhac bere cviceni
seridzné, ale ne vic, nez je treba.
Vsechny pohyby je tfeba délat
spravné a efektivné, ale stejné
dllezité je citit se na tréninku
dobfre a uzit si zabavu. Trenéfi se
neboji udélat si ze sebe legraci,

ale neboiji si rypnout do cvicicich.

Lidé, ktefi chodi na FreshKruhac,
se ale neurazi.

také o zdravém stravovani,
regeneraci a psychické pohodé.
Lidé, ktefi chodi, na tréninky maji
i jiné zajmy, nejsou to jen
sportovni nadsenci. A to neni
Spatné. | kdyz maji tréninkovy cil,
neboji si dat kolac, pivo nebo
zajit na party. FreshKruhac tvori
realisti, pro které existuje svét
mimo cviceni. TakZe se
nepohorsuji, kdyz nékdo prijde
na trénink po kalbé, ale spise
poradi, jak se zpatky dostat do
formy a byt zas fresh, protoze to
je to hlavni.



Cviceni: Pilife znacky

1. Brainstormujte oblasti, kterych se vase znacka
dotyka. Vybirejte témata pro vasi znacku
dulezita.

2. Sepiste nekolik nadpisu piliru znacky.

3. Pokud mate hotovo, rozvedte nadpisy do
odstavcu a pridejte implikace.

Cas: 15 minut + 5 minut diskuze
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Nastaveni znacky

IDEALNI ASOCIACE

Qove3rand



Co se vam vybavi, kdyz se rekne TV Nova?

Qove3rand



=LJINALE
ruzoNe Zanraae

= Co jsou asociace
se znackou?




Idealni asociace:
Co si lidé maji spojit se znackou?

* Postoj ke znac€ce vznika predevsim s
asociacemi, které maji lidé ulozeny v paméti a
které spojuji se znackou.

* Nejcastéji tyto asociace vznikaji
prostrednictvim osobni zkusenosti.

My stanovujeme idealni asociace, Cili takove,
ke kterym chceme, aby lidé dochazel.

Qove3rand



K ¢emu jsou idealni asociace dobré?

* Pro nové znacky: Budete vedét, jakym smérem
hledat nazev a volit grafickou podobu.

* Budete mit podle ceho posuzovat
marketingové aktivity vasi znacky. Splnuiji to,
co chcete vyvolavat?

Qove3rand






Idealni asociace se znackou

LidskaSila.cz
e Cista domacnost * stejnokroj
* moderni sluzba * naruseni stereotypu

e duvéra
* rychlé a jednoduché
objednani on-line

 damy na uklid jsou
samostatné

Qove3rand



Cviceni: Idealni asociace

1. Sepiste maximalné 8 idealnich asociaci, které
chcete, aby si lidé spojovali s vasi znackou.

2. Mate? Premyslejte, jak dané asociace budete ve
vasem marketingu budovat.

Cas: 10 minut

Qove3rand



Strategie znacky podle Lovebrandu:
Kde jsme

Poznani Poslani firmy Nabidka Zakaznik
Tvorb ” Definice Ztvarnéni Komunikace Méreni
vorba znacky znacky znacky znacky znacky
Uvedeni v Sivot Nastroje Marketingove Pravidelné
vedeniv zivo a skoleni kampané revize

Qove3rand



Nastaveni znacky

ZTVARNENI ZNACKY

Qove3rand



Jakou si vybavite znacku Prima?

Qove3rand



Jakou si vybavite znacku Prima?

Qove3rand



Logo neni od toho, aby se libilo vam.
Ma vas predevsim odliSit
Co ma splnovat kvalitni logo?
* Rychlejsi vybaveni si znacky
* Odliseni od konkurence

 Podpora asociaci se znackou

* Jasna Citelnost > barvy, pisma, grafické prvky, ...

Qove3rand



Vizualni stopa puvodni znacky
LidskaSila.cz

. @ lidskaSila.cz

&La cz

Qove3rand



LidskaSila.cz

Logomanual

LidskaSila.cZ

CMYK.0/12/96/0
WOR 256 /206 /0
HEX: o0
PANTONE. 784 U

GRAFICKY MANUAL ZNACKY
SWARDMAN PRO NEGRAFIKY

Na co myslet pfi tverbé grafickych podklada?

Je tfeba poufit vhodné varianty laga, barev & pisem. Laga
muzi byt dobfe Eitelné na riené barevnych pazadich.

Pameér stran v logu e neméni.

Mezasabuje da logs jing abjekt? MA kolem sebe logo dostatek
prostoru’

Je laga dabfe Zitelné? Minimalni doporudend velikast
e wyshu je 20 mm.

SWARDMAN
Invertavang

SWARDMAN

Logo se sloganem

Ochranna zéna loga

e

SWARDMA

Hlavni pismo
Ubuntu

Paudivé se hlavng pra tiskeviny & v situacich,
ky 2= dakument pPediva v uzaviensm
formatu [nagf. POF, abrazky pro Faceboak,
infografiky apod. ) & na webu.

Doplrikové pismo
Trebuchet

iy
apod. tam nese aznaceni Trebuchet M5,

Swatle Sadiva
HEX #fofefe
RGB 246, 246, 246
CMYKO.0.0.4

GWARDMAN Praktické informace

— Idrejové soubary
C Loge a jeho varianty, Graficl
Sableny pre Ward a Pes i

LidskaSila.cz LidskaSila.cz
Kontakt pro otizky a rady

s (v ez}

Tento manudl rpracovall v listopadu 2016 iz Lo
Zajimé vés, kde a jak manudly co nejlépe vyuFit? Naplite ndm a my vim poradime 3 (ahoj@lovebrand.cx).

ove3rand



CviCeni: Ztvarnéni znacky

1. Projdéte si komunikacni kanaly vasi znacky (web, FB,
Twitter, newsletter, ...). Jsou vizualni prvky (logo a
barvy) jednotné?

2. Projedte svou uvodni webovou stranku nastrojem
www.stylifyme.com. Sedi s vasim manualem
vizualni identity?

Cas: 5 minut

Qove3rand


http://stylifyme.com/

Nastaveni znacky

KOMUNIKACE ZNACKV:
PRAVIDLA A TONALITA

Qove3rand



Co jsou pravidla a tonalita komunikace a
proc se jimi vyplati zabyvat?

Pravidla komunikace Tonalita komunikace

e Jak se zachazi s nazvem znacky e Jakym zplUsobem znacka néco

e Jak se komunikuje k lidem fika (nejde o obsah)
e Jak znacka pouziva Cesky jazyk

e Sladime komunikaci s nadefinovanou znackou
 Umoznime snadnéjsi implementaci znacky
e OdlisSime znacku

* Podpofime vnimani znacky jako divéryhodné

Qove3rand



Dvakrat Leonardo DiCaprio.
Stejna znacka, uplné jiny charakter.

Qove3rand






»Ahoj Jarmilo, tak ja jsem
se sem prisel udélat. Teda ten
ucet. Ses moc hodnad...“

j SE STUDENTSKYM
el KONTEM G2
MUZES BYT TIM,
'& . KYM CHCES.

Qove3rand

d Ziskej 200 K¢, pokud viastni§ platnou I1SIC kartu,
a daldich 333 K& za aktivni pouZivani konta.




Desatero pravidel komunikace
znacky

Jak presné se piSe nazev znacky (velkda, mald pismena, mezery...)?
Jak se vyslovuje nazev vasi znacky?
Sklonuje se nazev vasi znacky pfip. podle jakého vzoru?

Pouzivate i mnozné cCislo nazvu znacky?

A N

Mluvite za znacku (1./3. 0s.j. €.), za tym (1. os. mn. €.) nebo za sebe jako majitele
(1. 0s.j.¢C.)?

Tykate nebo vykate zdkazniklim?
Oslovujete zakazniky krestnim jménem, pfijmenim nebo titulem?

Jak se podepisujete v e-mailech a v komunikaci 1-na-17?

0 0 N O

Jak moc pouZivate smaijliky, emojis a jiné netextové znaky? Mate svUj hashtag?

10. Mluvite spisovnou, hovorovou nebo nespisovnou cestinou? Pouzivate slang nebo
anglicismy?

Qove3rand



Cviceni: Pravidla komunikace

1. Odpoveézte si na desatero pravidel
komunikace do pracovniho listu.

Cas: 10 minut

Qove3rand
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10.00 - 11.30
11.45-13.25
14.25-15.15
15.30-16.15

Program Skoleni

Uvod do tvorby a Fizeni znacek
Poslani firmy

Pauza (15 minut)

Pilite znacky

Idealni asociace

Ztvarnéni znacky

Pravidla komunikace

Obéd (60 minut)

Kazdodenni prace se znackou
Analyza kontaktnich mist
Pauza (15 minut)

Ukazky tvorby znacky na internetu

Qove3rand

Co znamena mit dobrou znacku

Jak si nastavit klicovy materidl, ktery ovliviiuje nejenom marketing a vznikajici znacku, ale celé fungovani firmy

Jak nadefinovat vlastnosti vasi znacky, to, co o sobé bude znacka fikat a jak se to vSechno projevi v marketingu
Jak funguje koncept idealnich asociaci a co vam pfinese
Na co vSechno je tfeba myslet, pokud ma znacka pusobit na lidi stejné na rliznych mistech na internetu

Jak zajistit, aby lidé komunikujici za znacku komunikovali stejnym zplsobem

Jak znacku fidit a jak zadavat praci s vasi znackou externim specialistim, at uz vdm budou psat texty, nebo
vytvaret kampané

Poradime vam, jak nalézt a vylepsit vsechna dllezitd mista, kde se dostane zakaznik do kontaktu se znackou

Na prikladech ukdazeme, jak vybrané se buduji znacky na internetu



Strategie znacky podle Lovebrandu:
Kde jsme

Poznani Poslani firmy Nabidka Zakaznik
Tvorb ” Definice Ztvarnéni Komunikace Méreni
vorba znacky znacky znacky znacky znacky
Uvedeni v Sivot Nastroje Marketingove Pravidelné
vedeniv zivo a skoleni kampané revize

Qove3rand



Uvedeni v Zivot

KAZDODENNI PRACE
SE ZNACKOU

Qove3rand



Budovani znacky podle Lovebrandu
je jednoduché

Detailni Zmeény

Nastaveni
idealniho stavu

(nastroje,
procesy)

poznani vaseho
byznysu

Qove3rand



Qove3rand

Co je fizeni znacky?

Nastaveni nastrojU
a procesu pro fizeni
znacky

Pravidelna kontrola
KM a ovéreni, ze to
funguje

Analyza kontaktnich
mist

Realizace - kapacity
na strané klienta i
LB, tempo prace

Navrh zmén a
planovani



Kde se nejcastéji ztraci znacka...

Ve vlastni firme.

* Prace na znacce nikdy
nekonci:

— Pravidelné kontrolujte
vsechna kontaktni mista

BRAND
MANAGER

§0nly BECAUSE
FREAKING
* AWSOME -

— Nastavte si, kdo bude mit u
vas ve firmé odpoveédnost za
Fizeni znacky (kdo bude smotan OFFICIAL
kontaktni osoba pro ostatni) JOBTITLE

— VsSechny nové lidi naucte
nejenom o cem znacka je, ale
také proc existuje a jak s ni
pracovat

Qove3rand



Kde se nejcastéji ztraci znacka...

PFi zadavani agenturam a externim pracovnikiim.

« Reknéte svym agenturam
nebo externistim, o ¢em je
vase znacka:

— Predejte jim strategii znacky a
manualy

— Usporadejte pro né skoleni
nebo jinou aktivitu, kterd jim
umozni vzit se do znacky

What my clients think | do What | think | do What | actually do

— Pripravte jim sablony pro
zadani

Qove3rand



Kde se nejcastéji ztraci znacka...

Pfi vytvareni kampani.

e Udélejte si z vystupl
strategie znacky checklist

— Je mozné obsah zahrnout do
jednoho z pilifa znacky

— Vyvolava nékteré z idealnich
asociaci?

— Neni proti nékteré z idealnich
asociaci?

— Pouziva kampan barvy, pisma
a dalsi grafické prvky podle
identity znacky?

Qove3rand



Priklad toho, co znamena, kdyz se
ztraci znacka: Slevomat

Jezek najezi

M ) 0007013

RPN

Trailer

NASLEDUJICi ZAZITEK JE VHODNY
PRO VSECHNY VEKOVE SKUPINY
NESTACI ALE JEN KOUKAT, BEZTE TO ZAZIT.

OBSAHUJE NAPET], ZABAVU A SILNE EMOCE

www.slevomat.cz

https://www.youtube.com/slevomat

<« p

Qove3rand

>l o) 0:03/1:05

Laska prochazi zazitkem

Pl ) 0:23/029

Kazdy den s novym zazitkem
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Marketingové kampané: Bez navodu
nebudou mit vase kampané kontinuitu

Varianta 1: Co kampaii, to jiny napad

efekt kampané

Motivl | ‘L Motiv2 | | Motiv3

cas

Varianta 2: Kampané vychazi ze strategie znacky

Motiv 1

efekt kampané

f Motiv 1 {
Motiv 1 | | |

Qove3rand

cas

To samé plati i v jakémkoliv dalSim kontaktu
s jednim zakaznikem.



Uvedeni v Zivot

ANALYZA KONTAKTNICH MIST

Qove3rand



Analyza kontaktnich mist popisuje mista,
ve kterych se vas zakaznik potkava s vasi znackou

Kategorizace Dulezitost Ocekavani
(Placené, z pohledu zakaznika
vlastnéné, ziskané) budovani znacky od znacky

Faze v nakupnim |dealni stav znacky
procesu podle strategie

Slouzi jako ,projektovy plan“ pti zavadéni znacky. Kazdé kontaktni misto je
jako ukol, ma datum dokonceni, odpovédnou osobu atp.

Qove3rand



Analyza kontaktnich mist je nejsnazsi zpusob,
jak dostat nové nastavenou znacku mezi lidi

FreshKruha¢: Analyza kontaktnich mist (Ukazka)

vstupy+info | databaze

Skupina KM Kontaktni misto
reklama bhillboardy a dalsi ooh
lidi trenéfi

facebook stranka
obsahovy marketing

t8locvigna stény recepce/baru
licli kamaradi / buddies

word of mouth / Suskanda word of mouth / Suskanda

reklama point of sale reklama

reklama facebook reklama

reklama display reklama

reklama paid search

reklama sms

reklama reklama v radiu

reklama reklama v tisku

reklama vklady do magazinu (slevovy kod)
eventy eventy

facebook skupina facebook skupina
lidi partnefi (Pajka)

lokalni marketing foursquare venue / page

merchandising triko, éepice, potitko

Podivejte se na ukazku analyzy kontaktnich mist.

Typ KM
placené

viastnéné

viasinéné
viastnéné
ziskane

ziskang

placens
placene
placens

placeng
placeng

placeng
placené
placeng
vlastnéné

viastnéné
vlastnéneé
viastnéné

viastnéné

Qove3rand

Priorita
vysoka

vysokd

vysoka
vysokd
vysoka

vysoka

Co lidé &ekaji od znacky / jaké je idealni vnimani?

zjistim, Ze FK existuje, jaké jsou jejich hodnoty, co mi mize
nabidnout a Ze je prvni trénink zdarma

ekam profesiondlni pfistup, rady a pomoc. Cekam, e kdy2
budu délat néco Spatné, opravi mé. A kdyZ se zeptam na to, jak
jistapod., nasmérujl mé. A dam si s nima pivo.

na FB se dozvim, o ¢em je FreshKruhag. je to misto, kde se
miZu bavit s kdmosema, kde jsem soutasti komunity

chei vidét Zivot FK, co se déje, fotky z freshKempl - jako na
Facebookové zdi nebo na blogu (vytisknuty clanek?)

kamaradi mi rovnou feknou, at jdu na kruhag, protoZe je to super
a pak se zdrZime ve FreshBaru

Fresh kruhaé je normalni trénink, pro normalni lidi, je tam
legrace, nikdo t& nesoudi, protosté tam jdes$ civitit a délas to
kvuli sobé. A prvni trénink je zdarma.

zjistim, Ze FK existuje, jake jsou jejich hodnoty, co mi mizZe
nabidnout a Ze je prvni trénink zdarma

zjistim, Ze FK existuje, jake jsou jejich hodnoty, co mi mize
nabidnout & Ze je prvni trénink zdarma

zjistim, Ze FK existuje, jaké jsou jejich hodnoty, co mi miZe
nabidnout a Ze je prvni trénink zdarma

Zjistim, pro€ bych mél na FreshKruhac piijit

Zzjistim, 2o FK existuje, 2e se tam koné néjaka zajimavé akee a
divod, pro€ mam piijit

zjistim, Ze FK existuje, jake jsou jejich hodnoty, co mi maze
nabidnout a Ze je prvni trénink zdarma

zjistim, Ze FK existuje, jaké jsou jejich hadnoty, co mi mize
nabidnout & Ze je prvni trénink zdarma

Zjistim, Ze FK existuje, jaké jsou jejich hodnoty, co mi mize
nabidnout a Ze je prvni trénink zdarma

na téhle akci je sranda, potkal jsem navy lidi, ktefi jsou Gplné
super! je to fajn parta

cekam néjaké zakulisni informace, jsem soudasti uzgiho kruhu
ocekavam, Ze bude fungovat na stejné viné jako FK

dozvim se co FK déla, jak majl otevfino a zékladni praktické
informace (toalety, Satny, co s sebou na trénink, Ze je tam bar
apod.)

ocekavam, Ze triko / éepice, potitka bude kvalitni. diky merchi se
muZu identifikovat s kamo3i z FK

Aktivita zdkaznika
vybiram si misto

Jjsem na tréninku

trénuji pravidelné
jsem na tréninku
vybirdm si misto

vybirdm si misto

vybirdm si misto
vybirdm si misto
vybirdm si misto

vybirdm si misto
vybirdm si misto

vybirdm si misto
vybiram si misto
vybirdm si misto
necviéim

trénuji pravidelné
trénuji pravidelné
vybirdm si misto

trénuji pravidelné

Implementace - tkol

Odpovédnost Termin spinéni


https://docs.google.com/spreadsheets/u/1/d/15PE435d_SlFIlxEVDR_XVwxgKaH0xcjoR3WiuEPK2f4/pubhtml

Kde prodat znacku v onlinu:
Nejcastéjsi kontaktni mista

Web: Domovska
stranka (a dalsi
stranky)

Specialni

: Socialni média
landing pages

Transakcni
e-maily Kampaneé
a newslettery

Qove3rand
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10.00 - 11.30
11.45-13.25
14.25-15.15
15.30-16.15

Program Skoleni

Uvod do tvorby a Fizeni znacek
Poslani firmy

Pauza (15 minut)

Pilite znacky

Idealni asociace

Ztvarnéni znacky

Pravidla komunikace

Obéd (60 minut)

Kazdodenni prace se znackou
Analyza kontaktnich mist
Pauza (15 minut)

Ukazky tvorby znacky na internetu

Qove3rand

Co znamena mit dobrou znacku

Jak si nastavit klicovy materidl, ktery ovliviiuje nejenom marketing a vznikajici znacku, ale celé fungovani firmy

Jak nadefinovat vlastnosti vasi znacky, to, co o sobé bude znacka fikat a jak se to vSechno projevi v marketingu
Jak funguje koncept idealnich asociaci a co vam pfinese
Na co vSechno je tfeba myslet, pokud ma znacka pusobit na lidi stejné na rliznych mistech na internetu

Jak zajistit, aby lidé komunikujici za znacku komunikovali stejnym zplsobem

Jak znacku fidit a jak zadavat praci s vasi znackou externim specialistim, at uz vdm budou psat texty, nebo
vytvaret kampané

Poradime vam, jak nalézt a vylepsit vsechna dllezitd mista, kde se dostane zakaznik do kontaktu se znackou

Na prikladech ukdazeme, jak vybrané se buduji znacky na internetu



L | d S k a S | I a.cz Domi | Staitesedamou | Objednat  Zjistétevice ~  Prhlasit  Registrovat

Znate ten pocit, kdyz se vratite do uklizeného domova?

Mistni a ovérené damy pres LidskaSila.cz u vas perfekiné uklidi uz do 24 hodin.

Qove3rand




VITE, ZE ROHLIK.CZ...

)

am E : ati penize, Fipravi peci &7\
val doveze_ nakup vam vrati penize pfipravi pecivo DALE[ VYHODY
uz do 90 minut az kdyZ nebudete specialné pro vas A INFORMACE
ke dvefim spokojeni
vice o doprave vice o0 garanci spokojenosti zobrazit nabidku pediva

Qove3rand
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Vite, co nakoupit, ale nechcete se zdrZovat vyb&rem zboZi na webu?

PosSlete nam nakupni seznam a my Vas nakup naklikame za Vas!

1 a1 '3 T i Tibi To se libf 42 tis. lidem. Zaregistrujte se a prohiédnéte si co se
]de to tplné jednoduse (I3 1o 5o mitoi | sciet JER3 o] 42 5. ke

/

1. Po3lete nam Vas nakupni seznam

LR
* Ao
- v Na email nakup@rohlik.cz poslete napsany nebo vyfoceny ndkupni seznam.
* Bowes Pozname Vas podle Vaieho emailu. Pokud mate oblibenou znacku, uvedte ji.
el

2. Do dvou hodin Vam nakup pfFipravime

A
' ¥ °  Vybereme nejlepsi sortiment a pFipravime ho pfimo do Va3eho profilu
- e - KdyzZ si s n&&im nebudeme jisti, ozveme se. Pokud profil nemate, vytvofime Vam ho.

3. Dostanete potvrzovaci email

DOKONET ORJEDNAVIU . e s i ,
Pak u? jen staci si ndkup zkontrolovat a odeslat objednéavku.
Pokud s n&gim nebudete spokojeni, napiste nam a my to radi napravime.



litacka

litejte po Praze svobodné

Domi Omné Novinky Cenik Casto kladené dotazy  Kontakt  Navody

CZ |EN

Infolinka &, 246 030 970

Mdte jiZ GEet? Piihlaste se %

O litacce

Jmenuji se Litaéka a narodila jsem se proto, abyste mohli
pohoding cestovat po celé Praze. Metrem, autobusem,
tramvaji a klidné i lanovkou, kdyZ vyrazite na Petfin.

Staci si mé poridit a j@ u sebe budu vozit véechny elektronické
kupony, které na mé nahrajete. Nezapomerite ale na to, ie
kupény je potieba zakoupit no pobockdch i e-shopu DPP.
Samozfejmé je pak ukdiu prepravni kontrole, kdyi bude tieba.
Navic mé mulzete brat i do prazské Méstské knihovny, protoie
zviadnu fungovat také jako étenafsky prikaz. A to se hodi.

Jesté mé nemdate? Tak si mé pofid'te! Nezdlezi, zda budu vase
prvni karta nebo mé vyménite za Opencard, urcité nam to
spolu budu skvéle klapat. TéSim se na vas!

Jesté mé nemate?

Zaozadejte si 0 mé online




Co preferujes?

Office Multimedia Gaming

\ Objev nespoutanou sdu czc PC
PO préci, 2 zébavu |hra\ni

f“m

Vyber novy stroj podle svého gusta

)

Montaz PC

z vybranych

komponent
ZDARMA

(i@ @ msi @ANVIDIA.

Vezméte si dovolenou.
Herni ponocovani nepocka

Tohle neni na piskvorky.
Na tomhle se lamou FPS!

To chd

Qove3rand



E-shop Bazar Fotosbérmna Sluzby - Magazin Galerie Prodejny Kontakt

Uvod — Fotoskola

Fotoskola — Cesta k lepsi fotografii

Vyhledat Prihlasit Nahrat fotku

Chcete jako vanocni darek vénovat fotograficky kurz? Takovy zazitek jako darek ma trvalou hodnotu a udéla radost kazdému, kdo se chce
zlepsit ve fotografovani. V nasi fotoskole najdete snad vechno, co mizZete potfebovat k tomu, aby byly vase fotky jesté lepsi. Ve
fotografickych kurzech vas naucime spravné pouzivat fotografickou techniku, ale mizete se zde také docist o tom, jak pfistupovat k riznym
fotografickym Zanram. Pokud si nevite rady s vyb&rem vhodné techniky, pomGzou vam nase tipy, jak vybrat a neudélat chybu.

Qove3rand

Fotokurzy

Nase kurzy jsou urceny jak
zacatecnikim, ktefi se s focenim jesté
neseznamili, tak fotografum, ktefi by si
radi prohloubili své znalosti. Najdete zde
vée, co vam pomize dosahovat daleko
lepsich fotek, nez jste byli...

Workshopy

Prijdte si vyzkouset foceni nebo
fotografickou techniku na workshop
zdarma pod vedenim zkuSeného lektora.
V nasem noveém ateliéru jsme pro vas
pripravili kromé klasickych fotografickych
kurzd i kratké pravidelné..

Vikendova fotodilna

Pojdte s nami o vikendu fotit! ZkuSeny
lektor vas nauci néco nového! Vyberte si
z mnoha témat nasi Fotodilny v Praze
Brné a Ostravé. Viyzkousejte si nove
postupy a triky v praxi. Hlavni cil: fotit,
fotit a fotit!

Fotografické Zanry

Kazdy fotograficky Zanr ma sva specifika
a vyZaduje riznou techniku a odlidné
postupy. Na této strance mate
jedinecnou mozZnost prostudovat na co
se zaméit pii jednotlivych Zanrech, bez
jakych pomicek se neobejdete a. ..
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MY TASKS MY INBOX ® o ] Apollo Enterprises e
® My Tasks in Apollo Enterprises -

List Calend
Add Task View: Incomplete Tasks v
~New Tasks
Give feedback on presentation ‘ Tomormow
Submit timesheet

October blog post featuring our CEO Editorial Ca... el

+Today
Test all forms Today
Review use cases Today

Present ideas from marketing m

Todey

» Upcoming
» Later ~
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05P0rt0bchod.cz Satna

Tvij nejlepsi spoluhraé! blog ze zakulisi SportObchod.cz

@  Vseonakupu  Poradna  Prodejny  Kontakt  Blog

Sportobchod.cz > Blog > Novinky > Zabalte dérky stylové (do 18.12.)

Zabalte darky stylové (do 18.12.)

Tak uz se nam ten predvanocni ¢as pomalu krati. Ale nebojte, vdechny darky jsme vymysleli za
vas a slibujeme, Ze je doruc¢ime do Vanoc

Navic k objednavkam nad 1000 K¢ vam ted pfihodime i balici papir.

Jo a nezapomeiite na jednu duleZitou prisadu. Jakou? To se dozvite ve videu

Poperte se s darky sportovné

CO dOSt
an
tento fy’de‘iff "

>

Kryjeme vam zada

® Garantujeme doruéeni vasich darki do $tédrého dne

@ A pokud by se vam nakonec pfece jen nepodafilo skorovat, nezoufejte. ZboZi m|
nebo vyménit az do konce ledna

Pl o) 0:05/214

Qove3rand



& Prihlasit se o Kosik D Cesky v

SWARDMAN

UVOD  VRETENOVE SEKACKY  HNOJIVA  SERVISASLUZBY OSWARDMAN  NOVINKY  KONTAKT

Nachézite se zde: Uvod » Novinky » Detaily ns bavi!

Detaily nds bavi!
11122000 OB O

V minulém clénku jsem psal o tom, kam se posunula vyroba u nads ve Swardmanu, Tentokrat si dovolim jit jeste do trochu
vetsiho detailu. Dennodenné se presvédcujeme o tom, ze vyrabét si véci sami mda spoustu vyhod. Inovace [ze totiz délat
nékolikanasobne rychleji, nez kdyz je resite s dodavateli.

Pokud jsem chtél v minulosti u dodavatele jakoukoliv malou zménu
dily, byl to proces na mésic ¢i déle. Nyni fungujeme tak, ze
konstruktér, Marek Votroubek, prijde dopoledne s néjakym
ndpadem na vylepseni, odpoledne to nakresli a preda do vyroby,
vecer k tomu $éf vyroby, Martin Bulif, navrhne pfipravky a pres noc
je posle na vypaleni na laser. Rano jsou jiz vypalené dily u svarecq,
ktefi svafi pripravek. V pfipravku svari ovérovaci kus, predaji ho do
lakovny a v poledne uz je prototyp ve finadlni podobé. Odpoledne
dorazi ke mné na schvaleni a druhy den uz mdze bézet testovani.

TakzZe to, co ndm drive trvalo 2 nebo 3 mésice, nyni zvladame i za 48
hodin. Kdo tohle umi? Swardman!

Jestli se nékde nas Edwin pro
modelovy rok 2017 zlepsil, tak
je to v perfektnich
detailech. Od nasich zakaznikd

vimA FA 7 mund Aaannia ualld
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al rohlik.cz
20. prosinec 2016 - @

Brambory, mrkev, hrasek i majonézy. Na pfipravu toho vaseho nejlepsiho
bramboroveho salatu mame vée, co potiebujete.

VSE NA DOMACI !‘

émmbarovy caldt

Nakupte suroviny na bramborovy salat - ve na Rohlik.cz

ROHLIK.CZ | OD ROHLK.CZ TYM

ove3rand



Sportex.cz
16 leden v 16:26 - €
Znate tuto Sestici plaveckych pomiicek od Finisu? Na blogu se dozvite, jak

vam pomiZzou vydperkovat vasi plaveckou techniku!

e gl

6 vychytanych pomuicek, které zlepsi vasi pla
techniku | Sportex.cz

Sportovni potfeby pro profesionalni a rekreacni sportovee.
SPORTEX.CZ | OD SHOPSYS.CZ - PROFESIONALN| INTERNETOVE

Vée o niakupu

oy Sportex.cz -+ Sportoviny

© SPORTEX .c:

...5 tebou drzi tempo

Sportoviny

Radime
Recenze
Pribéhy plaved
Produktové tipy

Ze zakulisi

KATEGORIE ZNACKY
Sleva
Novinka

Plavani

Plavecké bryle
Plavky

Plavecké cepice
Plavecké ploutve

Plavecke desky

Qove3rand

g 721 347 527 nebo navitivte nasi prodejnu v Praze Po - Pa: Sh- 18h & FIINIESENI HEgIstrace

1000

Eshop Kontakt

Zadejte hledany text = Wi kosik je prazdny

Sluzby Prodejna Praha 7 Kluby a skoly

-+  Radime -+ & vychytanych pomicek, které zlepiivaii plaveckou techniku

® "~ _: 6 vychytanych pomticek, které zlepsi vasi
il plaveckou techniku

£ 16.1.2017 ®0 = Radime

Desku, ploutve nebo packy zna vétiina plaved. Krom zakladni vybavy ale existuji i specialni vychytavky, o kterych mozna
zatim nevite a pfitom vam miZou pomoci k lepsi technice. Tedy k efektivn&jimu a zdrav&jsimu plavani. Tak se pojdte
seznamit s Sesfici plaveckych pomicek ze staje americké znacky Finisl

1. Finis Hydro Hip - pro spravnou rotaci boku




@ Domi Ebook ZDARMA! Rozpis tréninkd Cenik Kruhovy trénink FreshAkce ~ O nas + Kontakt ~

PRVN| VSTUP ZDARMA!

Ziskej prvni vstup zdarma na nejlepsi

Evicka Michalkova, 26 let
1.wstup—15.3.2016

Pocet tréninkd k 31.1.2017-108 5 o
Chci kruhac zdarma!

Kategorie cl&nk{

Vybrat rubriku

Nejnovejsi clanky

FreshEmaily

av méme komplet:) ) Vkracim 3 #57 Humans of Fresh

Qove3rand



=INLINE

efejna - Porada SportObchod.cz * Mam zajem  + ZGEastnim se eee

L Joqle,

BVV - Brnénské vystavisté 5 > S %
Q SR fpdax Zobrazit mapu UZivatele Honza, Adam a daldi (2) to zajimalo

[«

16. duben 2016 v 10:00-18:00

¥ Pozvanka od uzivatele Adam Jurak 868 414 1.4 tis.
Informace Diskuze
Souvisejici udalosti Zobrazit dalsi
# Piispévek  [8l Piidat fotku nebo video @ Vytvoiit anketu B~
RARITTY Nabor kickbox - thaibox - mua...
- 19:00 v ARENAFIGHT CLUBB..
2 Napiste néco 3 Ucastnic
Mam zajem - Zacastnim se
Studentska Seznamovaci Part...
Podrobnosti . 21UFOIJJONO Centrum

; Mam zajem - Zacastnim se
Prijdte si zabruslit na nejvétsi testovani inline brusli v CR. Vstup a pujéovné
ZDARMA. ZahajovaciParty Semestru | ...
15. Gnor v Brno

Téste se na: 244 (Castniku

- 400 part brusli na pajéeni

Mam zajem - Zacastnim se

Qove3rand
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ANNONGE

vie ma svou cenu a pFibéh Aktivace uctu

Hezky den,

jsme moc radi, Ze jste se u nas zaregistroval/a. V&fime, Ze vSechno ma svoji
cenu a za kazdou véci je schovany néjaky pfibéh a chceme Vam pomoci ho
psat dal.

Pro dokonéeni Vasi registrace uZ stadi jen jednou kliknout. ..

CHCI POTVRDIT
SVOJI REGISTRACI

Chci potvrdit svoiji registraci

Cisté pro kontrolu, tohle jsme si o Vas poznamenali (kdyby to nahodou nesedélo,
nevadi, po potvrzeni registrace to mizZete opravit v nastaveni svého Gétu).

Jméno a pfijmeni: Martin Jindra
PrihlaSovaci jméno: matez@makevision.net

Pokud jste si to s registraci rozmyslel/a (nebo je to nedejboZe néci vtipek),
nemusite délat nic - nepotvrzena registrace se 14.2.2015 automaticky smaze.

Za cely redakéni tym,

Lenka Cerna
vykonna reditelka



ZDRAVE ZPRAVY

PharmDr. MARGIT Slimakova

SPECIALISTKA NA ZDRAVOTNI
PREVENCI A VYZIVU

NOVY BLOG

Souboj snidani aneb mateni spotrebitele
firmou Nestlé

Podle Nestlé jsou cerealni kulicky zdravou snidani. Své tvrzeni dokladaji srovnanim jejich
détskych cerealii s nezdravou koblihou. Aby jim tvrzeni vychazelo, museli koblihu zvétsit a
dosladit, ale ani tak jim nevySel poZadovany vysledek. Proto jesté Carovali s porci cerealii:
tvrdi, Ze ditéti postaci k snidani pouhych 30 grami. Aby zvysili davéryhodnost, podporili
svou reklamu odborné. Data spocital nutricni specialista a poZzehnala Iékarka, odbornice na
vyZivu. Absurdni? Nehorazné? Presné takovou reklamu firma Nestlé déla. Jak vypada
férové srovnani a co nam doporucuje lékarka, kiera nespolupracuje s vyrobcem?

http://www.margit.cz/souboj-snidani/

Qove3rand
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PANSKA | DAMSKA | DETSKA

... iriéka se smyslem pro humor

Darky last minute? V Praze zadny problém ;)

Mechybi i jesté néjaky ten darek? Mebo snad nemas jesté ani jeden? Tak skot na
www_bastard.cz a objednej nadilku s vyzvednutim v obchodé CVRE na Vaclavaku. Musis fo
ale uréité zviadnout do patku 23. 12. do & hodin rano. Posledni objednavky pak odvezeme

ze skladu do Prahy, a ty =i je budes moct vyzvednout od 13 do 19 hodin.

Zplsob doruéeni Objednat do Vyzvednout

Objednat DARKY do Prahy >

Ty Prazaci mi
ale davaj zabrat!




Ahoj z Lovebrandu <ahoj+noreplyi@lovebrand. cz= 250316 -
komu: mné [~

Posilame pozdravy z Lovebrandul

Tuhle zpravu vam sice posilame nelidsky automaticky, ale pravdépodobné uz o vaSem e-mailu vime.
MozZna zrovna nejsme na e-mailu, ale brzo napiSeme (odepisujeme totiz vSem). Pokud budete mit
pocit, Ze to piilis trva, zkuste popohnat Honzu na telefonnim gisle 724 666 236, Treba se vas e-mail
jen nékde zatoulal.

Pokud byste ji chtéli jeté upfesnit, stadi napidte na honza@lovebrand.cz. BohuZel Google zatim neni
tak velky lovebrand, aby vam umozZnil odpovédét rovnou na tenhle e-mail (.

Méjte pohodovy denl

A kdybyste se nudili, zkuste si tfeba zkontrolovat znacku na hitp:'www lovebrand. cz/zkontrolujte-si-
znacku/ nebo si pfectéte o tom, jak na své znaéce miZete zatit pracovat samina
http:{fwwwe lovebrand.cz/budujeme-znackuy.
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Jakeé predsevzeti mate vy?

Dame vam 100 K¢, abyste cas usetreny uklizenim mohli vénovat svému predsevzeti.

- R

Moje predsevzeti pro rok 2017

Pokud uklid domacnosti prenechate damé na aklid, usetrite tydné treba ctyri hodiny. A to neni
rozhodné malo. Napiste nam vase predsevzeti a od nas dostanete kredit 100 K¢ na uklid.
Usetreny cas tak mizete vénovat svemu predsevzeti.

Vas e-mail:

Misto uklizeni chci v novém roce:

ODESLAT PREDSEVZETI

Co budou misto uklizeni délat ostatni? Inspirujte se

Zajdeme si Castéji do kina. Zase se vratim k béhani.Zacnu chodit na anglictinu.

Kazdych 14 dnii pojedu za mamou. Naudim se argentinské tango.

Kdyz bude uklizeno, budeme se doma min hadat. Oprasim bici v garazi.

Koukneme se spolu na film. Konecné pojedeme s rodinou na ten Rip.

Budu chodit na delSi prochazky s Maxem.
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Cviceni: Kontaktni mista

1. Vytvorte si kopii tabulky pro analyzu kontaktnich mist
(http://bit.ly/analyza-kontaktnich-mist).

2. Prejdéte na list ,,databaze” a zkuste vymyslet prvnich
5 kontaktnich mist.

3. Zkuste navrhnout, jaka oCekavani maiji od vasi znacky lidi,
kteri se v téchto kontaktnich mistech nachazi (sloupec E).

Cas: 15 minut + 5 minut diskuze

Qove3rand


http://bit.ly/analyza-kontaktnich-mist

TO JE SKORO KONEC...
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www.lovebrand.cz/dobryweb

Tady najdete odkazy na nase praktické
¢lanky a dalsi zdroje, které vam
pomUZou postarat se o vasi znacku.


http://www.lovebrand.cz/dobryweb

]Jste spokojeni s organizaci a prubéhem
Skoleni? Naplnila se vase oc¢ekavani? Co
bychom mohli zlepsit?

Qove3rand
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www.lovebrand.cz
ahoj@lovebrand.cz
facebook.com/lovebrandcz
@lovebrandcz



